Tori- ja markkinakaupan palvelukeskuksen

OHJEITA KAUPPIAILLE TURVALLISEEN
KAUPANKAYNTIIN

On tarkeaa, etta teemme kaikkemme asiakkaiden luottamusta ja yleista turvallisuutta
lisdavien toimenpiteiden osalta. Seuraavassa lueteltuna muutamia tarkeimpia:

TMK edellyttaa kaikilta kauppiailta ja heidén myyntihenkiléstéltdédn voimassa olevaa
koronapassia tai tuoretta (max 48h) negatiivista koronatestitulosta. Koronapassin tai
negatiivisen testituloksen puuttuminen johtaa myyntioikeuden menetykseen tai jopa koko
osaston sulkemiseen.

1. Ethan tule myymaan tuotteitasi jos olet kipea tai sinulla on pienimpiakin koronaan
viittaavia oireita! Tama koskee my0s rokotettuja henkildita. Kunnioita lahimmaistesi
terveytta.

2. Pese kadet huolella tai kayta ainakin kasidesia mahdollisimman usein.

3. Kasidesipullo pitaa olla joka myyntipisteessa veloituksetta ja selkeasti merkittyna niin
asiakkaiden kuin henkilokunnankin kaytossa.

4. Pida suojakasineita aina kuin mahdollista. Vaihda kasineita riittavan usein.

5. Ald anna asiakkaiden turhaan kosketella myynnissa olevia tuotteita. On parempi, etta
myyja antaa asiakkaalle hdnen haluamansa tuotteen.

6. Jos myyntipaikassa on useampia myyjia, niin jarjestakaa erillinen selkeasti merkitty
"KASSA” piste, jossa yksi henkild hoitaa keskitetysti rahastuksen. Pisteella olisi hyva olla
suojapleksi asiakkaan ja myyntihenkildon valilla, maksupaate pitaa pyyhkia desinfioivalla
aineella asiakkaiden valilla ja rahaa kasiteltaessa ei samoilla suojakasineilla kasitella enaa
sen jalkeen myyntituotteita kun niilla on kasitelty rahaa.

7. Pida riittavat turvavalit eli suosittelemme vahintaan metrin valia muihin myyjiin tai
asiakkaisiin. Myyntipisteiden valilla olisi hyva olla umpiseina tai vaihtoehtoisesti riittava
turvavali. My6s maahan olisi hyva esim. merkintateipein merkita jonottajien turvavalit.

8. Kayta kasvomaskia aina jos mahdollista. Se tarjoaa lisasuojaa niin itselle kuin meille
kaikille.

9. Korostakaa kaikessa toiminnassanne turvallisuutta ja tiedottakaa myds omassa
tiedotuksessanne ja markkinoinnissanne etta "ulkomarkkinat ovat turvallinen
kauppapaikka” ja etta teilla turvallisuusasiat on huomioitu mm. talla ja talla tavalla.

10. Pitakaa tori- ja markkinakaupan palvelukeskuksen ohjeet asiakkaille turvalliseen
kaupankayntiin torilla aina nakyvasti esilla omassa myyntipisteessanne. Ohjeet voi helposti
ladata ja tulostaa www.eurooppamarkkinat.fi osoitteesta.



http://www.eurooppamarkkinat.fi/

